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Despacho de libros 
entrega personalizada y correo 
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425
libros entregados

• Destacados
✔ 31 protagonistas entrega personalizada por Comunidades. 

✔ 18 autoridades nacionales
Ministra de Minería, Ministro de Hacienda, Ministro de Economía, Fomento 

y Turismo, Ministra de Medio Ambiente, Ministra de la Mujer y Equidad de 

Género, Director Nacional de CONADI, Director Nacional de CONAF, entre 

otros. 

✔ 74 autoridades regionales
RRGG presencial a 28 autoridades, que incluyen al Delegado Presidencial 

Regional de Tarapacá, Gobernador, Alcalde de Iquique, a los Seremis de 

Minería, Medio Ambiente, Trabajo, Salud, Bienes Nacionales, Obras 

Públicas y de Economía, Fomento y Turismo; Consejeros Regionales 

(CORES).

✔ 25 prensa nacional y regional, especializada
El Mercurio, Diario Financiero, Pulso La Tercera, Reuters, BN Américas, La 

Estrella de Iquique, El Longino, Hombre de Radio, Minería 360°-CNN Chile, 

Reporte Minero-24horas, Revista Minería Chilena, Revista Minería y 

Energía, Portal Minero. 

Reconocimiento espontáneo en RRSS medios/periodistas.



Evento de lanzamiento
experiencia emocional 
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+150 
personas asistencia aprox. 

• Fecha: lunes, 8 de agosto

• Lugar: Plaza Prat de Iquique

• Autoridades presentes 
✔ Delegado Presidencial de la Región de Tarapacá, Daniel 

Quinteros

✔ Seremi de Economía, Jorge Julio

✔ Seremi de la Mujer, Noemi Salinas

✔ Seremi del Trabajo, Jaime Vicencio

• Protagonistas y familiares

• Equipo Comunidades y Gestión Social  



Difusión interna
conociendo el trabajo de gestión social 
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• Presentación equipo SEA VHO en Chile

• Presentación a equipos de operaciones y TRCL.
✔ Gerencia QB

✔ Gerencia QB2

✔ Reflexión de salud y seguridad en TRCL

• Boletín Teck Stgo Al Día

• Intranet corporativa

• Pantallas internas (teaser).

• Revista Somos Teck

• Radio Teck QB 

• Vitrina corporativa Teck Vista 360 TRCL, piso 11. 

Presencia
en todos los canales internos  

https://teckresources.sharepoint.com/sites/News-Chile/SitePages/Teck-presenta-%E2%80%9CVoces-de-Tarapac%C3%A1--Di%C3%A1logos-para-el-Desarrollo%E2%80%9D.aspx?source=https%3A%2F%2Fteckresources.sharepoint.com%2Fsites%2FNews-Chile
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El Longino
La Estrella de Iquique

Difusión externa 
Gestión de prensa



Difusión externa 
Gestión de prensa
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Aviso prensa regional

La Estrella de Iquique El Longino
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Sociales

La Estrella de Iquique El Longino

Difusión externa 
Gestión de prensa



Difusión externa 
Gestión de prensa

Generación de pauta 
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https://www.cnnchile.com/m360/mineria-comunidades-indigenas-importancia-trabajo-colaborativo_20221119/

https://www.cnnchile.com/m360/mineria-comunidades-indigenas-importancia-trabajo-colaborativo_20221119/


Plataforma digital
acceso al contenido
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web vocesdetarapaca.cl

+24.900
visitas únicas (agosto – diciembre)

+80% desde smartphones.

* homepage mayoritariamente.

Canal de YouTube visitas

+ 1.200.000
98% visualizaciones al teaser
30 seg, con inversión formato preroll

25% visualizaciones al documental 

16 min

54% Santiago / 24% Iquique / 18% Alto Hospicio

50,4% mujeres

http://vocesdetarapaca.cl/inicio
https://www.youtube.com/channel/UCgLM-ysr_zDU0Z2OkUvCbWg


Mejora continua
Canalización de mensajes y consultas  
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Prueba de contenido multimedia  

11



Estrategia digital 
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• Publicidad formato de anuncios 

$13.500.000 inversión 

gráficas estáticas (imágenes), teaser del documental (video) y gif. 

• Plataformas: 

• LinkedIn

• Facebook

• Twitter

• YouTube

• Google (search -palabras clave- y display). 

• Periodicidad: bisemanal, en función de calendario programático. 

• Segmentación

• Edad: 18 a 80 años.

• Ubicación geográfica: Tarapacá, puntos claves como sector 

oriente de la Región Metropolitana y radio cercano a La Moneda.

• Intereses: minería, gobierno local, temas comunitarios.



Contenido digital 
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Contenido digital 
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Contenido digital 



Contenido digital
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Contenido digital 
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Contenido digital 



Contenido digital
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Contenido digital 
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Contenido digital 
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Contenido digital 



Ejemplos de reacciones 

23

Facebook
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Ejemplos de reacciones 

Twitter LinkedIn



Principales resultados 
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• +14.000.000 veces visibilizados los anuncios (impresiones totales)

• +32.102 clics registrados (todas las plataformas) 

• +70 comentarios en Facebook, Twitter y LinkedIn (74 en total) de los 

cuales se posicionan los comentarios positivos, por sobre los neutros y 

negativos. 

• Youtube acumula la mayor cantidad de interacciones, en el período de 

agosto a diciembre, con +1.200.000 visitas y +9.000 impresiones.



Proyecto colaborativo 
Creación de sharepoint como repositorio de material compartido  
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