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EI ACV es la 1a causa de muerte y la 2a causa de discapacidad adquirida
en Chile y no estamos preparados, y en medio de la pandemia, no
podemos descuidarnos. La #SemanadelACV2020 convocé a 26
instituciones, publicas y privadas, para educar sobre el ACV, sus factores
riesgo, sintomas, la importancia de detectarlo y actuar rapido. Con 4
webinars y 1 campafia educativa en RR.SS. y medios de comunicacion,
involucrando a las mas altas autoridades politicas, llegamos a mas de 7,6
millones de personas.

#SemanadelACV2020 En medio de la pandemia, convocamos a 26
instituciones en una campana 100% digital que impact6 a mas de 7,6
millones de personas para educar sobre el ACV, sus sintomas, factores de
riesgo y la importancia de actuar rapido para salvar vidas.



I. INTRODUCCION

Un accidente cerebrovascular (ACV) es una emergencia médica que ocurre al detenerse el flujo de
sangre al cerebro, lo que causa dafios permanentes en el paciente, provocando serias lesiones y la
muerte. Sus sintomas son subitos y la atencion oportuna es la Unica manera de evitar o minimizar
secuelas y evitar la muerte; de ahi la necesidad de reconocerlos y actuar rapido. Los sintomas son
cuatro: (1) dolor de cabeza intenso y repentino, (2) paralisis facial, (3) debilidad muscular el brazo o la
pierna, habitualmente solo en un lado y (4) disfasia o dificultad para hablar o entender a otros.

En el mundo, de acuerdo la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), quince millones de personas
sufren un ACV al afio. Un tercio de ellos fallecen y otro tercio queda con secuelas graves. En Chile, el
ACV es la primera causa de muerte, la segunda de muerte prematura y la segunda causa de
discapacidad. El Ministerio de Salud calcula que al afio hay 24.964 nuevos casos, es decir, ocurren
69 casos cada dia. EI ACV es un problema critico de salud publica en nuestro pais.

Desde 2017, Mi Voz trabaja junto a la Sociedad Chilena de Neurologia, Psiquiatria y Neurocirugia
(SONEPSYN) y las empresas Medtronic y Boerhingher-Ingelheim, llevando a cabo camparias de
concientizacion e incidencia publica para el Dia Mundial de Accidente Cerebrovascular (29 de
octubre), con intervenciones urbanas en Santiago y regiones, y una campafia comunicacional con los
objetivos estratégicos de educar y alertar a la ciudadania, en torno a la sintomatologia, reacciones y
priorizacion de esta patologia entre las autoridades de Salud.

Estos eventos, se han caracterizado por una convocatoria amplia a diversos actores que incluyen a
sociedades médicas, entidades de politica publica, asociaciones de pacientes y centros médicos
publicos y privados.

En 2020, dado el contexto sociosanitario por el Covid-19, se hizo necesario idear y plantear una forma
diferente e innovadora de realizar la actividad. Ademas, la pandemia esta teniendo un impacto
negativo en el numero de atenciones por ACV, ya que las personas sienten temor de ir a los centros
de salud por contagio y han postergado sus atenciones.



Il. ESTRATEGIAY DESARROLLO

La Semana del ACV 2020 mantuvo los objetivos estratégicos que se venian trabajando desde 2017:
(1) generar awareness sobre el ACV, su prevalencia, sus sintomas y la importancia de detectarlo y
tratarlo rapidamente; y (2) posicionar la atencién y cobertura de los tratamientos como prioritarios
entre las politicas publicas de salud en Chile.

De esta manera, para esta version, se planteo6 tres objetivos especificos:
1. alcanzar una alta audiencia, complementando tanto redes sociales como medios de

comunicacion,

conseguir una alta participacion de personas; y

3. sumar a la mayor cantidad de actores convocantes, hospitales, clinicas y otros actores
relevantes posible, logrando un mayor niumero y mejor cobertura en regiones, ademas de la
Regién Metropolitana, al de las versiones previas.

N

Para la consecucion de estos objetivos, se propuso una estrategia de difusion y participacién en un
formato no presencial, 100% a través de canales digitales, y extendido que transformoé “el dia del
ACV” en “la Semana del ACV”: una campafia comunicacional a través de redes sociales y medios de
comunicacion y cuatro webinars, o conversatorios digitales que trataron de los principales cuatro
elementos claves de educacién y concientizacion en torno al ACV: reconocimiento de sintomas, como
reaccionar ante un ACV, factores de riesgo y prevencion, y rehabilitacion, tanto fisica como
psicologica.

(1) Desarrollo de los mensajes

Se ided un mensaje central, atendiendo dos dimensiones: (1) el objetivo estratégico de concientizar
a la ciudadania de la relevancia de prevenir y reaccionar rapidamente ante un eventual ACV y (2) la
situacion sociosanitaria vigente y, en particular, a la baja de consultas por temor al covid, se ide¢ el
siguiente mensaje general:

“Con y sin pandemia, cuidémonos del ACV”.

Este se consagré como el leivmotiv de la campafa, utilizandose en todas las bajadas y acciones
especificas.

Asimismo, se insistio en los cuatro elementos clave de educacién y concientizacion en torno al ACV:
reconocimiento de sintomas, como reaccionar ante un ACV, factores de riesgo y prevencion, y
rehabilitacién fisica y psicolégica. Con esta estructura se organizo y planifico las diferentes aristas de
la campana: se dedicd un webinar a cada tema, se difundi6 piezas especificas por cada linea y hubo
publicaciones en medios de comunicacion en cada uno de estos.



(2) Convocatoria de entidades

Se disefid un esquema de participacion especialmente adecuado al contexto y formato de la
campafa, atendiendo a diferentes requerimientos, generales y particulares de las diferentes
entidades:

A.

mo

en calidad de organizador, la Sociedad Chilena de Neurologia, Psiquiatria y Neurocirugia
(SONEPSYN) representante de los médicos, neurdlogos y neurorradiélogos, que diagnostican
y tratan el ACV,

. entidades publicas (politicas) en calidad de patrocinadores: el Ministerio de Salud y el Fondo

Nacional de Salud, FONASA;

canales de difusién en calidad de colaboradores: Salvate del ACV y Actua con Velocidad,
canales propiedad de las empresas Medtronic y Boerhingher-Ingelheim, respectivamente;

la asociacion de pacientes, Reacciona ACV, también en calidad de colaborador; y

centros médicos, clinicas y hospitales publicos privados, en 2 roles: aquellos que participarian
con médicos u otros profesionales de la salud en los webinar (12) y aquellos que se sumarian
a la difusion de los mensajes (8).



(3) Webinars

Lo que denominamos “el cuerpo” de la Semana del ACV 2020, fue la realizacién de los cuatro
webinars, los dias lunes 26, martes 27, miércoles 28 y cerrando jueves 29 de octubre, el Dia
internacional del ACV, en los que se abordaria, respectivamente uno de los cuatro elementos clave de
concientizacion en torno al ACV.

En cada evento participaron, tres profesionales de la salud directamente relacionados con el ACV,
expertos en sus materias, representando a sus respectivos centros de salud. Todos los eventos
fueron animados por la periodista Carolina Bezamat.

Estos fueron emitidos en vivo y en directo a través Facebook Live de varias entidades
simultaneamente por los Facebook de los canales 3 canales oficiales Sonepsyn, Salvate del ACV y
Actua con Velocidad y por los canales de los centros meédicos directamente involucrados.

Semana del ACV: Reconociendo los sintoma... A
Salvate del AGV

Compartir

WEBINAR 1 - “Reconociendo los Sintomas del ACV”.
Participantes: neurdlogos Pascual Catalan (Instituto de
Neurocirugia, INCA), Cecilia Aguilar (Red de Salud UC Christus) y
Alvaro Soto (Hospital Hernan Henriquez Aravena de Temuco).
Fecha: lunes 26 de octubre de 2020

Link: facebook.com/salvatedelacv/videos/787378428709636

CAROLINA BEZAMAT

Una excelente primera jormada de la #SemanaDelACV de Sonepsyn. Te
invitamos a ver este interesante webinar en el que los neurdlogos Pascual
Catalan (INCA), Cecilia Aguilar (Red de Salud UC Christus) y Alvaro Sota
(Hospital HernZn Henriguez Aravena) nos acompafiaron para hablar sobre
los sintomas del #ACV. Recuerden que hay actividades hasta el 29 de
octubre, pueden inscribirse en hitps:/bit.ly/3kwif2M3. Con o sin pandemia
#cuidémonosdelACW.

Semana del ACV ;Como reaccionar ante un ...
Salvate del ACV

WEBINAR 2 - “; Como reaccionar ante un ACV”
Participantes: neurélogos Gonzalo Bustamante (Clinica Santa
Maria), Anita Olivos (Hospital Gustavo Fricke de Vifia del Mar) y
Gonzalo Alfaro (Hospital San Juan de Dios).

Fecha: martes 27 de octubre de 2020

Dejamos el video de la segunda jomada de la #SemanaDelACV de

L|nk Sonepsyn en el que los neurdlogos Gonzalo Bustamante de Clinica Santa
. w‘mmﬂ&mzww Marfa, Anita Olivos del Hospital Gustave Fricke y Gonzalo Alfaro del

Hospital San Juan de Dios, nos informaren scbre cémo reaccionar ante un

#ACV Recuerden que hay actividades hasta el 29 de octubre. Con o sin
pandemia #cuidémonosdelACY.


https://www.facebook.com/salvatedelacv/videos/787378428709636
https://www.facebook.com/salvatedelacv/videos/392191502191347

WEBINAR 3 - “Factores de Riesgo y Prevencioén. Juntos
nos cuidamos del ACV”.

Participantes: neurdlogos Jorge Villacura (Clinica Davila), Aldo
Letelier (Hospital Carlos Van Buren de Valparaiso) y Manuel
Alvarado (Hospital Barros Luco).

Fecha: miércoles 28 de octubre de 2020

Link: facebook.com/salvatedelacv/videos/666294307413509

WEBINAR 4 - “Rehabilitacion Fisica y Psicolégica
después de un ACV”.

Participantes: Dra. Evelyn Benavides (Clinica Vespucio),
fonoaudidloga Fabiola Aguirre (Hospital Guillermo Grant de

Concepcidn) y Dra. Paola Amador (Hospital Clinico Universidad de

Chile).
Fecha: jueves 29 de octubre de 2020
Link: facebook.com/salvatedelacv/videos/362164385000139

(4) Campana comunicacional

B\ Semana del ACY “Factores de Riesgoy Prev... A
o Silvate del ACV =

2
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CAROLINA BEZAMAT

Revisa el tercer webinar de la #5emanaDelACV organizada par Senepsyn.
en &l que los neurdlogos Jorge Villacura de Clinica Davila, Aldo Letelier del
Hospital Carlos Van Buren y Manuel Alvarado del Hospital Barros Luco
Trudeau habalron sobre los factores de friesgo y prevencion de un #ACV.
Recuerda que este 29 de octubre es la dltima charla y pusdes dejar tu mail
y consultas en https://bit.ly/2HBpPSE

w9 W Comentar A1

Semana del ACV: Rehabilitacion Fisica y Psi... ”

Ycerramos la #3emanaDelACV de Sonepsyn con un webinar dedicado a la
Rehabilitacién Fisica y Psicolégica después de un Accidente
Cerebrovascular. Nos acompafié un gran panel femenino, conformado per
la Dra. Evelyn Benavides de @Clinica Vespucio, la Fonocaudidloga Fabiola
Aguirre del Hospital Guillermo Grant- Concepcién y la Dra. Pacla Amador
del Hospital Clinico Universidad de Chile. Con o sin pandemia
#cuidémonosdelACY.

W33 W3 - 24

El disefio del plan de difusion se organizé, tematicamente, en dos aristas. Primero, la difusién de
mensajes educativos y de concientizacion, los que a su vez, se distinguieron en las cuatro lineas
tematicas (sintomas, reaccion, factores de riesgo y rehabilitacion); y, segundo, la promocion de los
webinars en si. Por otro lado, en términos de canales y formatos, se planificéd un trabajo en redes
sociales en colaboracion de todas las entidades participantes y otro de gestiéon de medios con

articulos, entrevistas a médicos especialistas y otros contenidos.

Para el plan de redes sociales, se desarrollaron los contenidos, un video promocional, piezas graficas
y textos para redes sociales y se pusieron a disposicién de los distintos actores participantes,
coordinando su publicacién con las areas y encargados de comunicacion y/o marketing.


https://www.facebook.com/salvatedelacv/videos/666294307413509
https://www.facebook.com/salvatedelacv/videos/362164385000139/

Video promocional “Semana del ACV 2020”.

Fecha: lunes 19 de octubre de 2020

Link: facebook.com/1503492433278038/videos/1226567567714318

Pieza promocional publicada por Clinica Santa Maria.

Fecha: viernes 21 de octubre de 2020

Link: facebook.com/clinicasantamaria/photos/3644595078904033

Pieza educativa publicada por Clinica Santa Maria.

Fecha: viernes 21 de octubre de 2020

Link: facebook.com/clinicasantamaria/photos/3644576905572517

Sélvate del ACV

Semana del ACV 2020 ;Te esperamos!

Con o sin Pandemia, #cuidémenosdel ACY.

El Accidente Cerebrovasular sigue siendo una de las principales causas de
muerte y discapacidad adguirida en Chile.

Es por eso que junte a Sonepsyn te invitamos a participar de las aclividades
de la #SemanaDelACV2020.

iNo te |a pierdas!

ke 21 W Comentar A4 16

Clinica Santa Maria
ace aproximadamente T meses,

RECONMOCIENDO LOS SINTOMAS DEL ACV.

MARTES ,COMO REACCIGNAR ANTE UN ACV?

27

MIERCOLES  FACTORES DE RIESGO Y PREVENCIGN, JUNTOS NOS CUIDAMOS DEL ACY.

28

JUEVES  REHABILITACION, FISICA Y PSICOLEGICA DESPUES DE UN ACV.

29
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No te pierdas los distintos webinars que Sonepsyn ha preparado para
generar conciencia sobre el accidente cerebrovascular. Con o sin
pandemia, #cuidémonosdelACV. #5emanadelACV2020

PRESION ARTERIAL MANTENER PESO
CONTROLADA NO rumar SALUDABLE

Cémo podemos 2
prevenir un ACV "

¢

' @i@
b -
-
CUIDAR EL PRACTICAR
COLESTEROL NO peser ACTIVIDAD FisIiCA

Con o sin Pandemia, #cuidémonosdelACV.

Queremos gue conozceas los principales factores de riesgo controlables que
te permitirén prevenir un accidente cerebrovascular #ACV y, junto a
Sonepsyn, te invitamos a participar de las actividades de la
#SemanaDelACV2020.

iNo te la pierdas!

k11 W Comentar 4 1


https://www.facebook.com/salvatedelacv/videos/1226567567714318/
http://www.facebook.com/clinicasantamaria/photos/3644595078904033
https://www.facebook.com/clinicasantamaria/photos/3644576905572517/
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https://www.instagram.com/p/CG0VSFnBFhe
https://www.instagram.com/p/CGz62wIgOUM/

'Cludad del Mar L
@ciudaddelmar

Con o sin pandemia #cuidémonosdelACV. ;Conoces los
principales sintomas del accidente cerebrovascular? Junto
n te invitamos a conocerlos. #ACY

V2020

SINTOMAS DE UN ACV

1. asmernia raciar con um 4o caivo 2. wo s caraz oe aBLAR CON CLARDAD

Pieza educativa publicada por Clinica Ciudad del Mar.

Fecha: domingo 23 de octubre de 2020 H
Link: twitter.com/ciudaddelmar/status/1319656323982688258 ] @@ I" :!‘r,--‘
[ > o J

|
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3. WCAPACIDAD DE MANTENER AMBOS BRATOS EXTENDIDOS HACLA BL FRENTE
A LA MISMA ALTURA

Para el plan de medios, se planificé difundir diversos contenidos en medios de comunicacion formales
de todo el pais, priorizando medios de alta circulacién nacional y regional (TR1) y especializados
utilizando como voceros a lideres de opinién de los centros médicos que manejan el mayor volumen
de pacientes ACV y la sociedad cientifica para representar a todos los profesionales de salud y dotar
de mas legitimidad y prominencia a los contenidos.

Asi, se trabajé en funcion de tres pilares tematicos, sumando al educativo y promocional, un tercer
pilar, cuyo propdsito fue posicionar entre los tomadores de decisién de politicas publicas de salud la
necesidad de priorizar acciones para aumentar la cobertura de los tratamientos para el ACV en todo
el todo el pais. Se disefié una estrategia de tres momentos: previo a la Semana, donde se concentrd
la atencion en materias educativas y de promocion de las actividades; durante la semana, para la
difusién propiamente tal de los webinar; y tras la Semana, destacando los resultados y priorizando el
mensaje de la arista incidencia.

Se desarrollé y gestiond cuatro comunicados de prensa y entrevistas con médicos especialistas, en
coordinacion con los departamentos de comunicacion y marketing de los veinte centros de salud
participantes. Ademas, se redacté y gestioné la publicacion de una carta al director firmada por el
presidente de SONEPSYN, Dr. Lientur Taha.


https://twitter.com/ciudaddelmar/status/1319656323982688258

® biobiochile.cl

Como saber si estas teni un c ular:

identifica los sintomas a tiempo
Articulo educativo publicado en Radio Biobio. ﬂ

Fecha: 7 de octubre de 2020

Link: biobiochile.cl/noticias/salud-y-bienestar/cuerpo/2020/10/07/ pys——r—
como-saber-si-estas-teniendo-un-accidente-cerebrovascular-identifi -
ca-los-sintomas-a-tiempo

Lectambien..

Recibir tratamiento a tiempo es clave en un
accidente cerebrovascular: debe ser antes de 4 horas

1 EL DiA

Neurdloga describe las sefiales para reaccionar a tiempo y evitar secuelas

M semenee Ol SUfre un ataque
Chile. Muchas veces

veneaneceiiase - CEFEbrovascular, el limite parair a

sintomas claros.

urgencias son 4 horas y media

Entrevista a la Dr. Anita Olivos (Hospital Gustavo Fricke

de VifAa del Mar) publicada en Las Ultimas Noticias.
Fecha: lunes 26 de octubre de 2020

Link: lun.com/Pages/NewsDetail.aspx?dt=2020-10-26&Paginald=24

“La gente suele decir ‘se me va a pasar’ y

)) se hace masajes, se acuesta, pero esto no
se pasa y consultan muy tardiamente”
i ok b



https://www.biobiochile.cl/noticias/salud-y-bienestar/cuerpo/2020/10/07/como-saber-si-estas-teniendo-un-accidente-cerebrovascular-identifica-los-sintomas-a-tiempo.shtml
https://www.biobiochile.cl/noticias/salud-y-bienestar/cuerpo/2020/10/07/como-saber-si-estas-teniendo-un-accidente-cerebrovascular-identifica-los-sintomas-a-tiempo.shtml
https://www.biobiochile.cl/noticias/salud-y-bienestar/cuerpo/2020/10/07/como-saber-si-estas-teniendo-un-accidente-cerebrovascular-identifica-los-sintomas-a-tiempo.shtml
https://www.lun.com/Pages/NewsDetail.aspx?dt=2020-10-26&PaginaId=24&bodyid=0&fbclid=IwAR3KBzpdzPdVgRd6IMSk6xhKTPcW8GNKt4TaRU1PHJKvRwcw_HkpTHnHxVI

Contenido educativo y promocional publicado en El
Mostrador.

Fecha: 20 de octubre de 2020

Link: elmostrador.cl/agenda-pais/2020/10/20/accidente-

cerebrovascular-las-primeras-horas-son-cruciales-para-una-optima-
r racion

Contenido promocional publicado en El Martutino.

Fecha: 19 de octubre de 2020

Link: elmartutino.cl/noticia/salud/semana-del-accidente-
rebrov lar-se-realizara-este-ano-100-digital

Carta al Director firmada por el Dr. Lientur Taha,
presidente de SONEPSYN, publicada en El Mercurio de
Valparaiso.

Fecha: sabado 31 de octubre de 2020
Link:mercuriovalpo.cl/impresa/2020/10/31/full/cuerpo-principal/9

elmestrador

AGENDA Saludable

Accidente Cerebrovascular: las primeras horas son cruciales
para una 6ptima recuperacién

S El Martutino.

fio 100% digital

6t eo

Ataque cerobrovascular

@A proposito del Dia Mundial del Ata-
que Cerebrovascular, que es la primera
causa de muerte y discapacidad adqui-
ridaen Chile, se hace necesariodar prio-
ridadaestaenfermedad que, a pesarde
ser tan frecuente, presenta un gran des-
conocimiento de la poblacion, que no
reconoce sus sintomas ni sabe como
reaccionarante un ACV.

Esta enfermedad es ungenerador de
importantes y diversas secuelas, tanto
del ambito motor como cognitivo, que

interfieren significativamente en la cali-
daddevidadequienesla presentan, por
lo que es necesario contar con una red
de AV fortalecida y completa, que nos
permita abordar temas sanitarios, pero
también socialesy econémicos. Unared
que se haga cargo de educar a la pobla-
cién para que reconozca los sintomas,
queabramasaccesosalos tratamientos
disponibles, queamplie las opciones de
telemedicinaenaquellos lugares donde
nosecuentaconlos especialistas reque-
ridos y que brinde apoyo en la rehabili-
tacion fisica y psicologica integral, para
asireducir secuelasyy aliviara quienesla
han padecido.

Dr: Lientur Taha M.

Presidente Sociedad de Neurologia,
Psiquiatriay Neurocirugia de Chile
(Sonepsyn)


https://www.elmostrador.cl/agenda-pais/2020/10/20/accidente-cerebrovascular-las-primeras-horas-son-cruciales-para-una-optima-recuperacion/
https://www.elmostrador.cl/agenda-pais/2020/10/20/accidente-cerebrovascular-las-primeras-horas-son-cruciales-para-una-optima-recuperacion/
https://www.elmostrador.cl/agenda-pais/2020/10/20/accidente-cerebrovascular-las-primeras-horas-son-cruciales-para-una-optima-recuperacion/
https://www.elmartutino.cl/noticia/salud/semana-del-accidente-cerebrovascular-se-realizara-este-ano-100-digital
https://www.elmartutino.cl/noticia/salud/semana-del-accidente-cerebrovascular-se-realizara-este-ano-100-digital
https://www.mercuriovalpo.cl/impresa/2020/10/31/full/cuerpo-principal/9/

(5) Arista de incidencia

Finalmente, en atencién al tercer objetivo estratégico (“posicionar la atencion y cobertura de los
tratamientos como prioritarios entre las politicas publicas de salud en Chile”) se realizé una serie de
acciones complementarias que incluyeron, ademas del patrocinio oficial del Ministerio de Salud y de
FONASA y la mencionada carta al director: (1) la participacion del Ministro de Salud, Dr. Enrique
Paris, en el webinar realizado el jueves 29 de octubre, que inicié con un saludo de la autoridad; (2) la
participacién del Dr. Walter Feuerhake, representante de SONEPSYN, y el Dr. Irving Santos,
encargado del Plan Nacional para el Ataque Cerebrovascular del Ministerio de Salud, en la cuenta
publica del Ministerio de Salud el dia sabado 31 de octubre, para exponer acerca del ACV y de la
necesidad de contar con mayor cobertura del sistema de salud chileno a este respecto.

Saludo Ministro de Salud, Dr. Enrique Paris en el
webinar “Rehabilitacion Fisica y Psicolégica después
de un ACV”.

Fecha: jueves 29 de octubre de 2020

Link: facebook.com/228192617371782/videos/403252780809759

Intervencion Dr. Walter Feuerhake (SONEPSYN) y Dr.
Irving Santos (Plan Nacional para el Ataque
Cerebrovascular, MINSAL) cuenta en vivo Ministerio de
Salud.

Fecha: sdbado 31 de octubre de 2020

Link: facebook.com/228192617371782/videcs/986346931872372

En el #DiaMundialDelACV agradecemos las palabras y el mensaje que el
Ministro de Salud, Enrigue Paris, nos ha enviado. Destacando la
importancia de |a realizacion de |a #5emanaDelACY para educar sobre el
Atague Cerebrovascular. Con o sin pandemia #cuidémonosdelACY.
Ministerio de Salud Chile Fonasa Chile
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Semana del ACV en reporte MINSAL
=¥ _Sonepeym = SegeT

La #SemanadelACV estuvo presente en el reporte de #Covid19 del
Ministerio de Salud. EI Dr. Walter FeurahaKe, responsable de |z campaiia
de informacion de Sonepsyn sobre el #ACV, junto al Dr. Irving Santos,
asesor del Departamento de Enfermedades o Transmisibles del Ministerio
de Salud Chile explicaron la importancia de detectar la presencia de un
Accidente Cerebrovascular (ACV), como identificar 1as sefiales y los
factores de riesgo que podemos medificar para cuidarnos. Con o sin
pandemia #cuidémonosdel ACY.
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https://www.facebook.com/228192617371782/videos/403252780809759
https://www.facebook.com/228192617371782/videos/986346931872372

lll. RESULTADOS.

(1) Convocatoria instituciones

Como se sefnalo, en total participaron de la Semana del ACV 2020, 26 instituciones, de las cuales 8
no habian participado en las ediciones anteriores, lo que significé un aumento del 44,4% en la
convocatoria con respecto al Dia del ACV, activacion fisica de 2018.

Sociedad Chilena de Neurologia, Psiquiatria y Neurocirugia (SONEPSYN)
Ministerio de Salud

Fondo Nacional de Salud (FONASA) - NUEVO
Salvate del ACV (Medtronic)

Actua con Velocidad (Boerhinger-Ingelheim)
Reacciona ACV

Instituto de Neurocirugia (INCA)

Clinica Santa Maria

9. Hospital Dr. Hernan Hernandez Aravena

10. Clinica Davila

11. Hospital Barros Luco

12. Hospital Dr. Gustavo Fricke

13. Red de Salud UC Christus

14. Hospital Clinico de la Universidad de Chile
15. Hospital San Juan de Dios

16. Help

17. Hospital Guillermo Grant Benavente

18. Hospital Dra. Eloisa Diaz

19. Hospital Carlos van Buren

20. Clinica Vespucio

21. SAMU Metropolitano

22. Clinica Ciudad del Mar

23. Centromed

24. Clinica Biobio

25. Hospital del Trabajador ACHS

26. Vidalntegra
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Estas entidades, se sumaron a la organizacion y difusiéon del mensaje, disponiendo de su personal
médico para participar en entrevistas en medios escritos, radiales y digitales y de sus canales propios
de difusién, redes sociales, e-mailing, boletines internos y otros.

(2) Webinars
Los cuatro conversatorios digitales, en que participaron 12 profesionales de la salud representando a

sus respectivos hospitales y clinicas, fueron transmitidos en vivo por hasta 13 canales, incluyendo el
Facebook oficial del Ministerio de Salud.



Webinar

WEBINAR 1 - “Reconociendo los
Sintomas del ACV”.

WEBINAR 2 - “; Cémo reaccionar
ante un ACV”

WEBINAR 3 - “Factores de Riesgo y
Prevencion. Juntos nos cuidamos
del ACV”.

WEBINAR 4 - “Rehabilitacién Fisica
y Psicolégica después de un ACV”.

TOTAL

Transmision

SONEPSYN

Salvate del ACV
Actua con Velocidad
H. Hernan Hernandez
Aravena

PoN~

SONEPSYN

Salvate del ACV
Actua con Velocidad
Clinica Santa Maria
Clinica Davila
Clinica Vespucio
CentroMed

Help

9. Vidalntegra

10. Clinica Biobio

11. Clinica Ciudad del Mar
12. H. San Juan de Dios
13. H. Gustavo Fricke
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1. SONEPSYN

2. Salvate del ACV

3. Actua con Velocidad
4. Ministerio de Salud
5. H. Barros Luco

6. Clinica Santa Maria
7. Clinica Davila

8. Clinica Vespucio

9. CentroMed

10. Help

11. Vidalntegra

12. Clinica Biobio

13. Clinica Ciudad del Mar

SONEPSYN
Salvate del ACV
Actua con Velocidad
Ministerio de Salud.
Clinica Santa Maria
Clinica Davila
Clinica Vespucio
CentroMed

. Help

10. Vidalntegra

11. Clinica Biobio

12. Clinica Ciudad del Mar
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15 canales

' Todas las estadisticas son del domingo 1 de noviembre de 2020.

Reproducciones'’
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4.000

8.600

5.700

20.100 reproducciones



(3) Difusion

En redes sociales fueron publicados 252 contenidos publicados en mas de 20 canales distintos,
llegando a un alcance total de 2.165.917 usuarios Unicos y 109.353 interacciones?.

La campara en medios los 79 publicaciones medios de prensa, radio y digitales a lo largo de todo
Chile que lograron un alcance de 5.428.140 personas?®, equivalente a $71.933.815.- de ad value.

Entre estas, se cuenta la carta al director, firmada por el Dr. Lientur Taha, que fue publicada en 5
medios: LUN, El Mercurio de Valparaiso, Diario ElI Sur de Concepcioén, Diario Austral de Los Rios y
La Estrella Quillota.

De esta manera, el alcance total de la campana llegd a 7.594.057 personas en un lapso de tres
semanas.

(4) Incidencia

En materia de incidencia, se consigui6 el patrocinio del Ministerio de Salud, como habia ocurrido en
versiones anteriores, y de FONASA por primera vez. Este patrocinio no solo significo la presencia
institucional de ambas instituciones en la comunicacion de la campafia, sino que (1) se contd con la
participacién del Ministro de Salud, Dr. Enrique Paris, en el webinar del jueves 29 de octubre, el Dia
Mundial del ACV, iniciamos el evento con su saludo; (2) se logré la participacién de los médicos
Walter Feuerhake e Irving Santos en la cuenta televisada en cadena nacional que dio el Ministro y los
subsecretarios de Salud en el contexto de la pandemia Covid-19, el sabado 31 de octubre. En la
instancia, el Ministro destacé la importancia de tener/generar conciencia en torno al Accidente
Cerebro Vascular.

2 Todas las estadisticas son del domingo 1 de noviembre de 2020.
3 Se excluye los alcances de red ANTEL, correspondientes a la transmision en cadena nacional de la
participacion de SONEPSYN en el reporte del Ministerio de Salud el sabado 31 de octubre.



