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Encuesta: 82% de los chilenos retrasé una atencion de salud

durante la pandemia

El sondeo, realizado en cinco paises de Latinoamérica, también reveld que el 38% de los chilenos dice que desde la

llegada del covid-19 ha empeorado su estado de salud.
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Un estudio r por Ipsos Arg por encargo de Johnson & Johnson Medical Devices,
reveld que el 82% de los chilenos retrasé una atencion de salud durante la pandemia, mientras que
un 38% asegura que desde le llegada del covid-19 ha empeorado su estado de salud. En detalle,
el sondeo que fue realizado en cinco paises, también arrojé que Chile y Brasil son las naciones
donde los pacientes reportan el mayor impacto.

Lee mas de esto en la edicién de hoy de El Mercurio.
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Del Big Bang a la consciencia
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FRASE DEL MOMENTO
"Me parecen malas todas las

iniciativas que vayan en la
direccién de debilitar los fondos
previsionales y vuelvo a decirlo:
la ayuda debe salir de los
recursos del Estado y no de los
recursos de las cuentas
individuales para la jubilacién
futura”

PATRICIO MELERO
Ministro del Trabjo
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CUARENTENA S: Estrategias ante

“baja adhesién" y cambio en
“realidad epidemiologica”
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Sondeo realizado en cinco paises de Latinoamérica

Encuesta: 82% de los chilenos retrasé
una atencién de salud en pandemia

.
En tanto, el 38% de los chilenos dice que desde la llegada del covid-19
ha empeorado su estado de salud.

MAXCHAVEZ

Las repercusiones del covid-19
en el smbito sanitario van mucho
mis alld del numero de contagios e
incluso fallecidos a causa del coro-
navirus. A raiz de esto, Ipsos Ar-

entina, por encargo de Johnson &
Johnson Medical Devices, realizé
una encuesta a 2.200 personas, en-
tre ¢l 29 de septiembre y el 7 de oc-
tubre, en cinco paises de Latinoa-
mérica para conocer el estado de sa-
lud de los pacientes durante la pan-
demia. El estudio contempl6 a
Meéxico, Brasil, Argentina, Colom-
bia y Chile.

Sibien anivel regional el 60% di-
ce que su salud se mantuvo igual
durante estos meses y 30% asegura
que empeord, Chile y Brasil son las
naciones donde los pacientes re-
portan el mayor impacto, con un
38% que considera que la emergen-
cia ha generado un perjuicioa su es-
tado de salud

Esto podrfa estar relacionado a
que cuando se pregunta por la can-
celacién de atenciones médicas du-
rante estos meses, en promedio, el
70% de los consultados dice haber
retrasado algiin tipo de prestacion.
Sin embargo, en Chile esa cifra au-
menta a 82%, siendo la mis alta de
Ia muestra, seguida por Argentina,
con un 80%, mientras que mis atris
quedan pafses como México, donde
el 72% de las personas dice haber
retrasado alguna atencion medica,

ATENCION.— La telemedicina aparece como una de las herramientas que podria
ayudar a paliar la postergacion de atenciones

o
60%
de las atenciones retrasadas en
Chile corresponden a prestaciones
oftalmolégicas o dentales.

419
o
de los encuestados reporta usar
telemedicina como una altemativa
asus atenciones médicas

gramar sus consultas, los expertos
muestran inquietud por aquellos
que no estin decididos a reanudar
sus atenciones; por ejemplo, en
Chile, un 11% no estd seguro de re-
programar sus chequeos cardfacos.
Luly de Samper, vicepresidenta
internacional de johnson & Joh-
nson Medical Devices Latam, afir-
ma que “en un momento en que el
70% de los latinoamericanos ha
cancelado o retrasado |
médica debido a
covid-19, y que el 31
su salud ha empeorado, es mas im-

MEJORIA
Ayer, por primera vez, el niimero de
recuperados de covid-19 en Chile
superd los 500 mil casos.
—— e

portante que nunca que los pacien-
tes reciban la atencion médica que

& necesitan, cuando la necesitan. Es

por esto que estamos lanzando “Mi
Salud No Puede Esperar’: un centro
derecursos y de esfuerzo educativo
disefiado para ayudar a los pacie
tesa obtener la informacion que n
cesitan para buscar la atencion mé-
dica y recuperar la confianza de
priorizar su salud

Justamente, la encuesta muestra
una falta de hacia los

o Brasil, donde baja a 64%.

Del total de encuestados en Chi-
le, la mayoria reconoce haber can-
celado o retrasado atenciones den-
tales u oftalmoldgicas (60%); pero
resulta preocupante que un 34%

haya pospuesto cirugias clectivas u
otros procedimientos no urgentes;
chequeos cardfacos o cua

quier afeccion sintomitica del cor
z6n, y un 8%, cirugfas ortopédicas.
Aunque la mayoria espera repro-

pacientes. En el caso de los chile-
nos, el asegura que sentiria
mayor seguridad si el hospital o
centro de salud contara con un drea
libre de covid, pese a que lamayoria
delos recintos ya cuentan con dreas
divididas
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Sepa qué y como preguntar antes
de volver a ir a centros médicos

Plataforma permite hablar antes con profesionales para conocer protocolos covid.

N.E.

ejar de lado trata-

mientos médicos de

distinto tipo ha sido
algo muy comiin desde el ini-
cio dela pandemia, principal-
mente por miedo a posibles
contagios de covid-19 en cen-
tros de salud.

Tanto asi, que un reciente
estudio de Ipsos Argentina
realizado a nivel latinoameri-
cano revelé que el 82%de los
chilenos encuestados retrasé
o cancel6 servicios de aten-
ci6n médica desde la llegada
del virus y un 38%de los mis-

mos reporté que su condi-
cion de salud empeoro en el
actual contexto sanitario.

Para hacer frente a esta si-
tuacion se lanzo la platafor-
ma “Mi Salud No Puede Espe-
rar”, que consiste en un cen-
tro de recursos informativo
para que las personas se co-
muniquen con sus médicos
antesde irarecintosde salud,
de modo que se informen so-
bre las medidas sanitarias que
se aplican en hospitales y cen-
tros médicos.

<QUE PREGUNTAR?
Siun paciente necesita unaci-
tapresencial con un profesio-

WWW.

*

MAS INFORMACION 82% DE LOS CHILENOS
y un cuestionario completo en retrasd o cancel6 servicios de
i tencién médica desde la
rcom. llegada del virus, segin estudio.

nal de la salud y quiere ir sin
miedo, ladoctora Maria Javie-
ra Greco, lider de Asuntos Mé-
dicos en Johnson & Johnson
Medical Devices para el Clus-
ter Sur, sugiri6 guiarse porlos
siguientes topicos en sus pre-
guntas al profesional que lo
atenderd: medidas de seguri-
dad al entrar en la consulta,
politica en la sala de espera,
uso de ascensores, protocolos

sobre acompanantes y medi-
das ante pacientes con sinto-
mas de covid o contactos es-
trechos de contagiados. Asi-
mismo, sostuvo que hay que
preguntar si es necesario ha-
cerse un PCR, cudles son los
protocolos de control de in-
fecciones y con qué frecuen-
cia se monitorea si hay pre-
sencia de sintomas de covid
enel personal.

SHUTTERSTOCK
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Récord latinoamericano: 8 de cada 10

. - =
chilenos han aplazado o cancelado pose
servicios médicos por la epidemia

Publicado: Sabado, 14 de Noviembre de 2020 18:13hrs. | Periodista Digital: EFE

Seg(n sondeo de Ipsos, no hay otro pafs en América Latina que haya sufrido una reduccién
mas dréstica de asistencia a los centros de salud.

El estudio regional advirtié del impacto secundario del Covid-19y l2 urgencia de medidas
para reducir el temor de los pacientes.

VER MAS

Siete de cada diez latinoamericanos decidieron retrasar o cancelar servicios de
atencion médica para ellos o miembros de su familia por la pandemia, segdn un
sondeo regional en el que se advierte del impacto secundario de Covid-19yla En portada
urgencia de medidas para reducir el temor de los pacientes.

"Un 70 por ciento es un nimero muy alto. Aunque es comprensible por la gravedad
de la pandemia. sabemos que no es sostenible y que puede generar otros problemas
graves de salud", dijo a Efe el médico brasilefio Silvio Junqueira, quien presentd los
resultados de un sondeo realizado por la consultora Ipsos a 2.200 pacientes en cinco
naciones dela regién (Argentina, Brasil, Chile, Colombia y México).

Ese retraso "puede tener graves implicaciones como €l empeoramiento de la salud
y mas gastos de recursos, porque |a persona llegard més grave a las emergenciasy a
los hospitales y habrad un aumento en mortalidad”, advirtié Junqueira, quien dio a
conocer el sondeo durante el panel "Tu salud no puede esperar”, organizado por
Johnson & Johnson Medical Devices, promotor de |a encuesta.

Segin la Organizacién Panamericana de la Salud (OPS), la pandemia redujo
drasticamente la asistencia a los centros de salud debido a las cuarentenas, el temor
alainfeccion por el nuevo coronavirus y las interrupciones de los servicios de salud. DE

ﬂ q
Datos del organismo indican que para agosto una cuarta parte de los paises de

Cooperativa.cl | Publicado el 14/11/2020
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El 38% de los chilenos considera que su
salud empeoro6 durante la pandemia

Archivado en: Ciencia & Salud - pandemia - salud - Johnson & Johnson Medical

Devices

16 de noviembre de 2020, 07:22
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Producto de la pandemia, un 70% de los
latinoamericanos dice que ellos o alguien de
su familia ha retrasado o cancelado sus
servicios de atencion médica debido al
COVID-191. A nivel regional, Chile lideré
esta tendencia, registrando una preocupante
cifra: 82% de las personas encuestadas
reconocen que postergaron su salud en
pandemia, es decir, 8 de 10 chilenos
cancelaron o retrasaron sus atenciones
desde marzo a octubrel. Expertos alertan
que esto podria afectar negativamente la salud de los pacientes en el largo plazo.

Asi lo reflejé una reciente encuesta realizada por Ipsos Argentina, por encargo de Johnson &
Johnson Medical Devices LATAM, que registré datos de 2.200 hombres y mujeres, mayores de 18
afnos y de diferentes estratos sociales, de paises como Argentina, Brasil, Chile, Colombia y
México.

Segtin la medicién, la mayoria de los chilenos declaré que su salud se mantuvo igual (51%),
mientras que un alarmante 38% reporté que empeoré en este contexto sanitariol. En este
sentido, la principal preocupacién que enfrentan los chilenos a la hora de retomar sus atenciones
es exponerse al COVID-19 durante la cirugia o procedimiento médico (66%), o bien durante el

€) Compartir 0

postoperatorio (53%).

Dentro de las atenciones mas canceladas, estdn las dentales y oftalmoldgicas (60%); un 34%
pospuso cirugias electivas u otros procedimientos no urgentes; un 17%, chequeos cardiacos o
cualgquier afeccién sintomatica del corazén y un 8%, cirugfias ortopédicas.

Al ser consultades per las condiciones que los harian sentir mas confiados a |a hora de reagendar
algun procedimiento postergade, la mayoria de los chilenos encuestados (55%) declaré que
sentirian seguros si el hospital o centre de salud declara un drea libre de COVID-19. En tanto, un
45% sefiald que se sentird seguro cudndo exists una vacuna contra el coronavirusl. Pese a que
un importante ndmero de personas dejd de asistir a hospitales y clinicas de manera, en Chile un
41% reportd haber utilizado |a Telemedicina comeo una alternativa.

"Apoyar a los pacientes y profesionales de la salud durante este dificil tiempo es nuestra maxima
pricridad, ya que los retrasos en |a atencion médica necasaria podrian afectar negativamente la
salud a largo plazo”, dijo Tulio Cliveira, vicepresidente de Johnson & Johnson Medical Devices para
el Cluster Sur.

"Mi Salud Mo Puede Esperar”

La encuesta también revelé las principales informaciones que brindarian a los pacientes mayor
seguridad al momento de reanudar un procedimiento o cirugia: informacién sobre los protocolos
especificos que el centro de salud haya adoptade para COVID-19 (70%), informacién sobre los
cambios estructurales en el centro de salud (58%); e informacién sobre los riesgos relacionados
con el COVID-19 en su procedimiento especifico (52%).

Es por esto gue surge la plataforma educativa 'Mi Salud No Puede Esperar, gque contiene
informacién clave para pacientes y profesionales de la salud, destinade a acompaiiar a las
personas a priorizar su salud y a comunicarse con profesionales de la salud, sobre la atencion
médica diferida durante la pandemia. 'Mi Salud Mo Puede Esperar’ proporcionard a los pacientes
los recursos para una comunicacién eficaz con el médico, sobre cdmo y cudndo priorizar la
atencién médica necesaria. Los materiales también estaran disponibles para les profesionales de
la salud para fortalecer la comunicacién cen los pacientes, asi como para permitir que los centros
de salud impulsen la seguridad de sus servicios y ayuden a promover la confianza. Estos recursos
educativos se encuentran disponibles en www.misaludnopuedeesperar.com.

" través de Mi Salud Mo Puede Esperar, esperamos proporcionar 2 los pacientes y a los
proveadores de la salud recursos para ayudar a mantenerse conectados y priorizar su atencidn
médica durante esta pandemia y en el futuro”, sefiala Luly de Samper, vicepresidente
internacional, Johnson & Johnson Medical Devices.

Diario Estrategia | Publicado el 16/11/2020

Contactanos a
legales@diarioestrategia.cl

O ESTRATEGIA

Lo M: do

Casos confirmados de COVID-19 por comuna,
region y ciudad este viernes

AVLA acuerda términos y condiciones para
venta de participacion mediante aumento
de capital

Dolar abrio plano este viernes ante chogue
de fuerzas

Mo podria votar por OLIVA

Un grave tema etico

Chile bajo atague

ASIMET renueva parcialmente su Directorio

TODLC acoge demanda contra Samsung:
Exdistribuidor acusa abuso de posicicn
dominante

Agentes privados ajustan sus expectativas
para la actividad, el IPC, las tasas y el délar

Hija de Julio Ponce Lerou se acoge a norma
que permite no incriminar a familiares y
Tribunal despacha orden de arresto contra
Eugenio Ponce Lerou
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70% deos latinoamericanos retr
cancelo horas medicas durante la
pandemia

Cluster Salud
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Segin sondeo de Ipsos, no hay otro pals en América Latina que haya sufrido una reduccidn
méz dristica de zsistenciz 2 los centros de zalud.

El estudio regional advirtid del impacto secundario del Covid-19 v |3 urgenciz de medidas
pararedudr el temor de los pacientes.

Lo idormacon fue obtenic 2 traves de unsondeo reafizadb por s consdions lpsos.

Jodo sobre el coronavirus: Prevencion, estadisticas y noticias
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Siete de cada diez latinoamericanos decidieron retrasar o cancelar servicios de
atencion médica para ellos o miembros de su familia por la pandemia, segin un
sondeo regional en el que se advierte del impacto secundario de Covid-19 v la
urgencia de medidas para reducir el temor de los pacientes.

"Un 70 por ciento es un nimero muy alto. Aunque es comprensible por |2 gravedad
de |2 pandemia, sabemos que no es sostenible y que puede generar otros problemas
graves de salud", dijo 2 Efe el médico brasilefio Silvio Junqueira, quien presents los
resultados de un sondeo realizado por |2 consultora Ipsos 2 2.200 pacientes en cinco
naciones de la region (Argentinz, Brasil, Chile, Colombiz y México).

Ese retraso "puede tener graves implicaciones como el empeoramiento de la salud
y mas gastos de recursos, porque |2 personz llegarsd mas grave 2 lasemergendiasy 2
los hospitales y habr un aumento en mortalidad”, advirtié Junqueira, quien dio 2
conocer el sondeo durante el panel *Tu salud no puede esperar”, organizado por
Johnson & Johnson Medical Devices, promotor de |2 encuesta.
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