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INTRODUCCION

La musica, la cultura y la industria del entretenimiento fueron de las escenas mas golpeadas y relegadas por la
aparicion del Covid-19, por lo que la vuelta de Lollapalooza, el festival mas importante que se realiza en Chile, era uno
de los hitos mas esperados por millones de personas que extrafnaban sentir la sensacidon de estar con tantas personas
compartiendo y disfrutando en torno a la musica y a las experiencias fisicas: La generacién Z, quienes no han podido
disfrutar de estos momentos como lo haciamos antes, también sofaban con la llegada de este dia para poder
experimentarlos.

Desde Natura, querian abarcar estos dos mundos donde no llegaban con sus distintas estrategias, el espacio
cultural de musica y la Generacion Z.

Entendiendo el contexto, y conociendo que la Generacion Z es un publico que esta inmerso en el mundo
digital, (nadie se queda sin revisar las redes sociales o leer las noticias desde un teléfono), la marca quiso
acercarse a este publico, ya teniendo productos para ellos y también siendo ecoamigables con el medio
ambiente con el objetivo de poder comunicar correctamente sus principales pilares de marca. Natura conté
con 4 stands (1.Experiencia inmersiva, 2.Kidzapalooza, 3.Aldea Verde Rock and Recycle y 4. un stand principal,
frente a uno de los escenarios mas importantes).



PROPUESTA / ENUNCIADO DE CAMPANA

Si nos unimos con el mundo como por la musica, fue el lamado que dio inicio a la campafa Lollapalooza.
Y la propuesta de Natura y la agencia fue en grande: Buscar puntos de conexidon con 1 mes de anticipacion de toda
una parrilla de contenidos digitales y experiencias fisicas para las nuevas audiencias.

ALTA se encargd de generar distintas acciones creativas previas tanto fisicas como digitales, las cuales tenian como
fin 1.convocar a una generacion mas juvenil. 2. Concientizar con su mensaje sobre el cuidado del medio ambiente. 3.
Ampliar audiencias generando contenido jamas realizado por la marca en nuestro pais.

La co-colaboracion con influencers fue clave para lograr excelentes nimeros de alcance y engagement,
ademas de la vinculacion directa con artistas muy influyentes en |a generacion Z con shows digitales gratuitos
con artistas iconos del line up oficial como Javiera Mena, Soulfia (Premio Pulsar 2022 Mejor-artista Nuevo) y
Flor de Rap (Premio Pulsar 2022 Mejor artista Urbana) y mas de 100 influencers divididos en diferentes
clusters de influencia segun los pilares de la marca, logrando una amplitud de contenido y alcance inédito
para la marca en este tipo de instancias, logrando ser un best practice de Natura Chile para la region.
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como una marcarreferente en Lollapalooza
con diferentes acciones que pudiesen
conectar con el target de Gen Z'y Millenials
del festival, inaugurando esta nueva
conexién con la musica en Chile y
posicionarlos. como una marca joven,
entretenida,’empatica, que’genera valor,
conectando con las emociones de las
personas .-
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Se aposto por una estrategia comunicacional enfocada en los valores de la marca, dando
foco en acciones de nuestros influenciadores segun su cluster de influencia, con perfiles
gque nos aportaran desde la musica, desde lo sustentable, lifestyle y ademas content
creators potenciando la unidn y la experiencia como partes fundamentales.

A nivel experiencial, lograr ampliar los contenidos en 4 puntos distintos de contacto en el
festival.

Ampliamos los contenidos habituales de la marca a nuevas tematicas para atribuirnos en el
espacio cultural y todo lo que rodea a lollapalooza, armando un plan de contenido desde
las 4 miradas distintas antes descritas
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Apoyandonos de una estrategia que realizamos previamente al festival,
apoyamos con la gestion de prensa y fidelizacion de medios a través de

distintos comunicados enfocados en los tipos de medios.

Alineados con prensa complementamos la estrategia de IM con nuestro pool de
influenciadores llamando la atencion de los medios en cuanto a musicos y celebridades
que podian participar

del festival.

n n Difrusion y contenidos en las redes sociales de la marca, de manera rapida y facil
para generar cercania con los usuarios y mostrar las distintas actividades dento
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Natura fue la Unica marca que tendria presencia en 4 puntos diferentes dentro del festival: Experiencia Inmersiva, Aldea
Verde Rock N Recycle, Kidzapalooza y el Stand Principal, por lo tanto diversificamos los contenidos con influencers y que

estuviesen en diferentes clusters de influencia.

Colaboramos con 100 influenciadores, los cuales activamos estratégicamente en tres etapas claves; Pre Lollapalooza, en
Lollapalooza comunicando las 4 experiencias y post lollapalooza para que quienes quisieran llevarse esta experiencia con
los videos de nuestros creadores de contenido a sus casas.

- Pre lolla era convocatoria donde potenciamos la participacion de la marca en Lollapalooza, focalizamos awareness
con venta de productos de make up y/o skin care y generamos interaccién con la audiencia a través de shows en
vivo de artistas del line up oficial.

- EnLolla: Armamos estrategia de contenido con influencers por cluster de influencia:

o Mdsicos

o Belleza & Moda

o Sostenibilidad y Medio ambiente
o Content Creators

Todos ellos apoyaban y tenian foco en una de las activaciones: Mamas en Kidzapalooza, Sustentables en reciclaje y en lograr
donaciones de arboles, Musicos en stand principal, Lifestyle y moda en experiencia inmersiva y principal.



En cuanto a lo que nacié como una campaina de marketing enfocada en la musica, se convirtié en un hito
noticioso en cuanto a difusion y los resultados de las‘acciones relacionadas con la sustentabilidad, la
cual fue una experiencia uUnica, ya que las 4 experiencias tenian un propadsito, que era aportar incluso
siendo el inicio de la conexion con la musica en este festival, aportando a las comunidades y
fundaciones, como fundacion reforestemos que donamos 1000 arboles, una accion que solo se pudo
llevar a cabo con una convocatoria a las personas que asistian por medio de nuestros influenciadores,
haciendo un llamado a cantar mas fuerte e ir con tu grupo de amigos a aportar a reforestar. La
estructura de Kidzapalooza fue donada a un colegio de la comuna de cerrillos.
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INFLUENCIADORES

Para la campafa “Natura Lollapalooza”
encaramos el desafio de contar con
mega influencers, macro, mid tier y
micro, repartidos en 4 cluster: musicos,
lifestyle, creators y perfiles sustentables.
los cuales activamos estratégicamente en
tres etapas claves; Pre Lollapalooza, en
Lollapalooza comunicando las 4 experiencias
y post lollapalooza para que quienes fueron
pudieran revivir el momento y lo que fue,
como también para quienes no asistieron
llevando esta experiencia con los videos de
nuestros creadores de contenido a sus casas.

26

(26,81%)

74

(73,19%)

INFLUENCIADORES INFLUENCIADORES

PAGADOS

CANJE

MEGA INFLUENCER (7)
MACRO INFLUENCER (16)
MID TIER (53)
MICRO INFLUENCER (24)
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OBJETIVOS:
POTENCIAR LA COMPRA EN
TIENDA SIN DEJAR DE LADO A
NUESTRAS CONSULTORAS,
PILAR FUNDAMENTAL.
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Me encanta Natura, siempre |

tiene acciones amigables con

m’j ~ 4 3 el medio ambiente \
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Me encanta la musica, siento
que me libero y puedo ser yo
misma.
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LLAMAR EN

INFLUENCIADORE 0

USANDO NUESTRA MARCA A LAF
ENTREGAR UN SEEDING QUE '

FUTURO, NO QUE VAYA A LA BASUR Dm:u:o o)
AL CONCEPTO DE CAMPANA POR MEDIO DE PINS
Y HACER LA MARCA MAS CERCANA AL GEN Z.
FIDELIZAR.
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INVITAMOS DOS ART
MUJERES A HACEF
ENTRE ELLAS, VI
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INVITAMOS A CREADORES DE
CONTENIDO A REALIZAR
CONTENIDO AUDIOVISUAL CON
LIBERTA ATIVA MOSTRAN
LOS Dlsmﬁ S D
EXPERIENCIAS QUE SE |
VIVIR CON NU.ES? 3




INVITAMOS A CREADORES DE
CONTENIDO A REALIZAR
CONTENIDO AUDIOVISUAL CO
LIBERTA TIVA MOST
LS DISTINTOS STAN
EXPERIENCIAS QUE SE

VIVIR CON NUESTR.

REVIVIR LA EXP

3 A —
'PERSONAS CON PERFILES
QUERIDOS Y LLEGAR POR MEDIO
DE CREATORS AL SEGMENTO GEN
4




EARNED + PAID MEDIA SHARED MEDIA OWNED MEDIA
SE OBTUVIERON VALORIZADAS EN 100 INFLUENCERS QUE EN  CONTENIDO NO 27 IG FEEDS Y

TOTAL PUBLICARON NEGOCIADO

U STORIES AVALUADO EN 2 5 5
ET3AS. E I:IE- Iﬂ.sS))SMLMs r g?SPOSTS D 65 y 5 M STORIES

(REEL/TIKTOK) DE PESOS CHILENOS

IMPRESIONES POR EL LADO DE INFLUENCIADORES LOGRAMOS
POTENCIALES 9.551.718 IMPRESIONES

TOTALES: UN 30% MAS DE LO PROYECTADO GRACIAS A LA
CALIDAD DE LA ACTIVACION QUE MOTIVO A QUE
REALIZARAN MAS CONTENIDO DE LO ACORDADO.
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*GRACIAS!



