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DIVERSIDAD E INCLUSION COMO EJE ESTRATEGICO

» Hace 3 afos Corona decidié que uno de sus ejes estratégicos como empresa seria la diversidad e inclusion.

« Como parte de esto se ha transformado como organizacion y, ademas, ha mutado toda su comunicacion, lenguaje y

experiencia cliente, para a hacerla mas diversa e inclusiva.
» Dentro de este contexto ha realizado durante 2 afios los desfiles mas inclusivos de Chile.
« EI 2022 realiz6é uno en conjunto con la Municipalidades Vitacura, de Santiago y de Santa Cruz.

» Estos desfiles son un hito comunicacional de la estrategia compaiiia y reflejan un compromiso genuino con comunicar
y apreciar la diversidad en todas sus formas: personas con discapacidad; y diversidad de cuerpos, sexual, etaria y de

origen.

» La campana comunicacional asociada a la diversidad e inclusion considera una estrategia 360 de comunicacion
estratégica y de marketing, con espacios permanentes en el afio para relevar la importancia de la diversidad e

inclusion: en redes sociales, en el lenguaje, campanas y en toda la comunicacion estratégica compafia.
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¢ QUE NOS DICE QUE LO HEMOS HECHO BIEN?

» Somos referentes en temas de diversidad e inclusion, en los desfiles se ha contado la asistencia de mas de 1000 personas,

agrupaciones que representan los intereses de grupos de diversidad e inclusion y familias.

» Las municipalidades de Vitacura, Santiago y Santa Cruz nos buscado para la realizacion de estos desfiles por el impacto

positivo en sus comunidades y en sus propias estrategias de diversidad e inclusion.

» Corona es vocero habitual en temas corporativos relacionados con la diversidad e inclusion. Somos parte de Pride

Conection Chile y muchos de nuestros rostros de campainas masiva representan la diversidad.

* En el lanzamiento de la nueva marca Corona, la diversidad e inclusion tuvo un papel central, y se realizé un

desfile con muchos de los participantes de los desfiles mcluswos

o Corona Chile
\ 2.495 seguido
5 meses * @

El miércoles 28 de diciembre se realizé el primer desfile inclusivo B en la ciudad de
Santa Cruz, organizado por la Gerente de Tienda, Carolain Rey, en colaboracion con
la Red Territorial Cochagua 2, OMIL Santa Cruz, la Oficina de Discapacidad y ...ver mas
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PLAN DE DIFUSION

1. Etapa de organizacion desfile

. Fecha: octubre-noviembre .

. Audiencia: Clientes/Comunidad en general.
. Medios:

1. Redes sociales con testimoniales de los participantes del desfile, sus historias y experiencias.

2. Destacar en medios tradicionales algunos rostros del desfile y sus mensajes para construir un mundo mas tolerante.

3. Participar en espacios de conversacion, webinars y otros para levantar la tematica y mostrar los principales problemas a los que aun se
enfrentan las personas de los grupos diversos que se presentan en el desfile. Este punto para generar discusion publica. .

4. Replicar distintas acciones en las RRSS Corona para aumentar su impacto. Es importante lograr que otros hablen de los desfiles en sus
redes: municipalidades, organizaciones afines, y testimonios de los propios rostros del desfile etiquetando a Corona.

5. LinkedIn: Se entrega mensaje en concordancia a la tematica, desde el testimonio de trabajadores representativos de estos segmentos.

Blog en corona.cl: Se publicara agenda, dia y hora de los desfiles para empezar a convocar y videos de lo que fue el ano anterior.

5. Comunicado de Prensa: Con fechas, horarios y contexto del desfile para empezar a convocar.
A nivel interno también se busca generar el compromiso e informacion a través de las pantallas de tienda y también de la bajada

comunicacional de los lideres.
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PLAN DE DIFUSION

2. Desfile

. Fecha: diciembre

. Audiencia: Clientes/Comunidad en general.

. Medios:

1. Mail clientes con fotos, testimonios y principales palabras del desfile.

2. Publicacion en redes sociales: Vivo de los desfiles y su ambiente, replicas con testimonios de modelos, familias y asistentes.

3. Videosy frases de radio en todas las tiendas donde se muestre extractos del desfile.

4. Linkedin: Palabras del gerente general en la instancia, palabras de los modelos y familias, impresiones generales de los asistentes.

Importante, ya que refuerza los valores compafiia y marca empleadora Corona,

5. Blog: Segmento con registro audiovisual de la instancia del desfile, incluido backstage.

« También se incluye contenido e informacion en espacios pagados en medios tradicionales y redes sociales con la tematica de del
desfile, contenido asociado a problematicas y necesitades de segmentos de inclusion y diversidad. La idea es generar discusion
publica sobre la temética.

INDICADORES: Para medir el desempeiio comunicacional de la campafia utilizamos los siguientes indicadores:

1. Publicaciones 2. Menciones desfiles inclusivos. 4. Numero de asistentes desfiles. 5. Invitaciones a contar experiencia en diversidad e

inclusion (referente)
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Blog

#Coronalook

Siguiendo v Enviar mensaje 2 oo

orona_child #&

4229 publicaciones 371 mil seguidores 1627 seguidos
Corona Chile

Ropa (marca)

Este mes y todo el afio jOrgullosxs de ser una comunidad! =
Encuéntranos en TikTok ® Corona_Chile

www.corona.cl + 1

#CoronaPride

claricapelli, daniela_kirberg, coonduce y 11 mas siguen esta cuenta
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New Corona Podcast Horéscopo #Vifa2023 Elige Circular

--

o

#CoronaPride
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DIA INTERNACIONAL @
DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD

o
@ corona_chile &

@ corona_chile # En este dia queremos saludar a todas las madres
@ A las que cada mafiana nos despiertan con un abrazo y las
que vivirdn por siempre en nuestros recuerdos Muchas
gracias mama por esas palabras de aliento en momentos dificiles

y por hacer lo imposible, posible. @ Por esto y més, te
queremos decir #FelizDiaMama

#DiaDelLaMadre #CoronaChile

2 sem

ﬂ gabriela_suarez927 Feliz dia para todas las Mamas arar & &

'.

2sem 1Megusta Responder

——  Ver recnuiectac (1)
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¥ Les gusta a dospapasenchile y 276 personas mas
MAYO 14

o
@ corona_chile &

corona_chile & Hoy es el Dia Internacional de las Personas con
Discapacidad & 4 i y para conmemorarlo, te traemos una
Guia Répida de Lenguaje Inclusivo (] ss

#CoronaChile #CompromisoCorona #Inclusién

25 sem

A

valeriemichellx me encanta @ gracias x esto v

25sem Responder

Concientizar a la sociedad (>
sobre nuestras diferencias

y fomentar la igualdad
ES TAREA DE TODOS,
hoy y todos los dias del aio.

latitiviajera Me parece excelente su publicacion. Acotar que o
serfa bueno capacitar a sus trabajadores en el uso de la lengua

de sefias chilena y tener un panel o pantalla de asistencia con
cuadro de intérprete de LSCh, para asi avanzar realmente en la
inclusion, ya que, por ejemplo, vi que en la tienda de

CanrenciAn tienan 11in certar de acictencia a rlientec nern cAln

Qv W

393 Me gusta
DICIEMBRE 3, 2022

@ Afade un comentario...
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@ corona_chile &

@ corona_chile & ]Carifio, estllo moda e inclusién fue lo que se

desfile inclusivo junto a @Munistgo Estamos muy content@s [
de la maravillosa jornada que vivimos. Queremos agradecer a
todas las personas que mostraron su arte y que fueron parte de
nuestra gran pasarela inclusiva jY LA MAS DIVERSA DE CHILE!
Esperamos muy pronto volver a encontrarnos nuevamente.
Porque en Corona, vestimos el suefio de ser ti mismo w @
#CoronaChile #Coronalook #Inclusién

"&:} kami.laiz Inclusién? También que hable de los locales una pena
que se ve solo por fotos y modelos porque los locales no son - .
accesible ( entrada, probadores de ropa, segundo piso sin Rev'sa Ios melores momentos
ascensor. etc) una pena de no poder ver la ropa que no esta a d . . o .
el desfile inclusivo de Vitacura.

QY
@ corona_chile &

%% Les gusta a dospapasenchile
DICIEMBRE 6, 2022
@ iEI desfile inclusivo mas esperado #=! Este
£ sabado 3 de Diciembre, en el Parque Forestal, desde las 17 hrs.
X O ENTRADA GRATUITA® Mira todos los invitados que
tenemos & y solo algunos @3 ¢Te lo vas a perder % ?
#ModaChile #InclusionChile #CoronaChile

26 sem

‘} mel_kurtcobain La ropa es de la marca Corona o cualquier o
marca) :/

25sem Responder

LA PASARELA MAS
DIVE RSA D E c H I L E . ffrdnn Para reparalab hay que presentar boleta? o

26sem 1Me gusta Responder

X CORONA

Primer Desfile Inclusivo en colaboracion
con la Municipalidad de Santiago.

QY W

634 Me gusta
DICIEMBRE 1, 2022

SABADO O3 DIC 17:00hrs. sino puedes ir (5
Q Parque Forestal, Santiago. UNETE AL LIVE @ cr

Santiago celebro la inclusion
con un inedito desfile diverso.

Vivamos bien

Organiza: &IQAQ @ Afade un comentario...
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I PAUTA DE PRENSA

« Municipalidad de Santiago junto a Tiendas Corona presentan nueva edicion del “Desfile inclusivo”

* Fecha: 3 de diciembre de 2022.
Hora: 17:30 horas.
Lugar: Parque Forestal de Santiago.

» En el marco del dia mundial de la discapacidad, tiendas Corona en colaboracién con la |. Municipalidad de Santiago, presentan
una nueva edicién del “Desfile Inclusivo”, iniciativa que tendra como protagonistas a modelos con discapacidad y representantes
del mundo de la diversidad.

» La pasarela, que sera la mas inclusiva de Chile, contara con mas de 30 modelos personas con distintas discapacidades,
modelos plus size, inmigrantes, representantes de la comunidad trans y otras personalidades que luchan por hacer del pais
mas diverso e inclusivo. Ademas, desfilaran hijos de colaboradores de tiendas Corona y vecinos de la comuna de Santiago.

» La actividad contara ademas con la presencia de la alcaldesa de Santiago, Iraci Hassler.
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I COMUNICADO DE PRENSA

° Para el sabado 3 de diciembre, Dia Internacional de las Personas con Discapacidad, esta programada una nueva edicion del “Desfile Inclusivo”, el

gue se realizara en el Parque Forestal de Santiago.

e 30 modelos desfilardn por la pasarela que reunira a representantes de la comunidad LGBTIQA+, modelos plus size, personas con discapacidad y

otras personalidades que luchan por hacer del pais un lugar mas diverso e inclusivo.

+ Santiago, 28 de noviembre de 2022.- El préximo sdbado 3 de diciembre a las 17:00 horas estd programada una nueva edicion del “Desfile Inclusivo”, el que

tendra como protagonistas a modelos con discapacidad y representantes del mundo de la diversidad.

* Debido al éxito del primer desfile que se desarrollé el afio pasado, la iniciativa de tiendas Corona tendra una nueva version organizada esta vez junto a la I.

Municipalidad de Santiago.

* La pasarela, que sera la mas diversa de Chile, contara con [NUMERO] personas con discapacidad, modelos plus size, inmigrantes, pueblos originarios,
representantes de la comunidad LGTBIQA+ y otras personalidades que luchan por la diversidad y la inclusiéon. Ademas, desfilaran hijas de colaboradores de

tiendas Corona, ademas de vecinos y vecinas de la comuna de Santiago.
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I COMUNICADO DE PRENSA

» La miss silla de ruedas 2017, Paula Miranda; el modelo no binario, Jorge Chacon; el youtuber trans, Tatan Malaguefio;

la modelo plus size Majo Schumacher, entre otros seran quienes recorreran esta pasarela inclusiva.

 Ademas, la actividad contara con un stand up del reconocido tiktoker y comediante Luis Miranda, quien tuvo una

recordada rutina en la Teletén 2021 y que en la version de este afo fue el capitan de la Mesa Digital.

* Finalmente, el cierre de este evento estard a cargo del cantante nacional Dani Ride, quien recientemente lanz6 su

tercer disco “Drama Pop Deluxe” y que tuvo un exitoso paso como telonero de Demi Lovato en septiembre pasado.

* Segun la deportista paralimpica y modelo de esta instancia, Daniela Zapata, este “Desfile Inclusivo” es un espacio que
no solo permite visibilizar a las personas con discapacidad, sino que es una instancia para repensar la manera en que
el mundo de la moda define la belleza. “Con este tipo de acciones, estamos abriendo los o0jos y las mentes de muchas
personas que jamas han pensado que una persona con discapacidad pueda desfilar. Lo que estamos haciendo aca es

romper un esquema y abrir espacios para que la sociedad adopte la diversidad como una realidad”.
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A|DIN! @ biobiochile.cl

“Desfile inclusivo”: 30 personas que Dani Ride sera parte de nuevo Desfile Inclusivo en Santiago:
luchan por la diversidad y la inclusién "Es un hito para la sociedad chilena"
modelaran este sabado en el Parque

Forestal

Ciudadano ADN converso con una de las modelos de la instancia, Paula Miranda, Miss Silla
de Ruedas Chile, quien entrego detalles de la pasarela gratuita mas inclusiva del pais.

E araeste zabado 3 dediciembre, Dia Internacional de las Perzonaz con
Diccapacidad, esta programada una nueva edicion del “Decfile Inclusivo”, el

que z2 realizara en el Parque Forestal de Cantiago

Biobio Online, 2 de diciembre 2022

ADN Online, 2 de diciembre 2022
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D!A lNTERNACIONAI. DELA DlSCA’hClDAD SRS

24 HORAS #28H200sCormrol

| TVN, 5 d diciembre 2022

corona.clQ

REPRESENTANI’ES DEI. MUNDODEI.ADNERSIDADSEI.UCEN BI DESFII.E INCLUSWO

JES CLAVE

: LaClave, 1 de diciembre 2022 ;

"Como el ave fenlx" Ignacm Lastra regreso al }

_ modelajeconu sfile inclusivo: = ©
El exchico rcahw retomo una de su grandoﬁ pasiones graclas auna mu!ntlcnda

" Publimetro, 1 de diciembre 2022 1T
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|gnacuo Lastra retomo su Carrera de : ; ; : ; |
~modelo en desfileinclusivo |

. TeCaché 30derioviembre2022  : . ‘... .  AR1330deroviembre2022 . i Gl
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(,( NOTICIAS

s .Munlmpahdad de. Santuago;unto a.

tiendas Corona presentan la pasarela f S : e B B
mas inclusiva de Chile: : g . Con Luis Miranda y Dani Ride: asi sera la

nueva edicién del 'Desfile inclusiva'en. ... ...
Santiago ° ' : i : : i

W
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+ Porg este sobodo 3 de .diciembre. Dio Internocional de los Personos con
Discopatidod, estd programoda une nuevd edicidn del “Désfile Inclusive”, & . ¢
<+ . Que se.rbalizars en.el Rorgue Forestal de.Sehtioga. . . . .
* 30 modelos discapocidud, pluz size. putbku i
de lo LCTBIQA-. yoem pemwmuaaon que luchcn

pwnadwmsyfomcm'oc

Pagina 7, 30 de noviembre 2022 ! U - : : : 5 ! : :
N T T R nejemplode....;..,‘.....: ......... —— - ) - - .mm917
' g : 5 perseverancia': Ighacio Lastra : : :
. retoma su carreraen el : :
modela]e con un desflle
|ncluswo

... Revisa |a publicacid delunac'rbLasim : cdbingme SRS ST
T ; — Dos : ‘

‘ ;«Un ejemplo» Ignacm Lastra volwo a Ias
' pasarelas en desfileinclusivo - 3

Elex chico reality, lgnaciol Lastra, se lucid en su retorrio al mudela,e y evidencio lo bien que
se encuentrd. 2

G5 No:ticias, 30 de noviembre 2022

. Radio FMDOS, 2 de diciembre 2022

......... FMDOS .Sédedicie re 2,022 ........... ......... ......... ......... ......... ......... Cao—— S

Publimetro, 1:de diciembre 2022 :
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: : : : : : : : - Tiendas Corona Junto a Mumupahdad §

il MUNICIPALIDAD DE SANTIAGO JUNTO A TIENDAS CORONA -~~~ " -- - e
: © PRESENTAN LA PASARELA MAS INCLUSIVA DE CHILE : ; de Santlago presentan nueva edncnon :
{ : : : : : ; del “Desﬁle lncIusnvo § ; ! §

hconﬁNA

#Coronal.ook
e¢=0tve
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