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2.5 CUMPLIMIENTO
LEGALYNORMATIVO

2.5.1ETICA ORGANIZACIONAL

Junto a nuestra Carta de Valores, el Cédigo de Conducta de Negocios (vigente
desde 2018y en proceso de actualizacion) contiene los principios, valores y
proposito de la Corporacion, asi como sus obligaciones y responsabilidades
conlos grupos de interés. Ademas, crea un marco normativo obligatorio para
guiar el comportamiento de las personas y de las organizaciones vinculadas a
Codelco.

La Corporacién cuenta con un Comité de Etica cuyo propdsito es promover

los principios de la Carta de Valores y el Cddigo de Conducta de Codelco, asi
como velar por laimplementacion, interpretacion y aplicacion consistente y
armonica de su normativa, fortaleciendo el ambiente de control.
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Etica organizacional

LINEA DE DENUNCIA

[CMF 8.2.x.c]

EthicsPoint es el nombre de la plataforma que sostiene nuestra Linea de
Denuncia, donde los(as) solicitantes pueden acceder identificandose o
de manera andnima para reportar hechos que constituyan -o tengan el
potencial de constituir- infracciones al Codigo de Conducta de Negocios
0 a cualquiera otra de nuestras normas corporativas o marco legal.

El cuerpo de normativas y lineamientos de conductas se encuentra en nuestro
sitio web: www.codelco.com

2.5.2 GESTION DE
CUMPLIMIENTO

Nuestro Modelo de Gestion de Cumplimiento incluye normas, sistemas,
procesos y estructuras organizacionales para administrar los diferentes
riesgos alos que se exponen nuestras operaciones, negocios e inversiones.
Este modelo trata sobre tematicas especificas, tales como:

* Ambiental

® Legal

* (obierno corporativo

* Eticay probidad

* Transparencia corporativa

®
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Para cada uno de estos temas identificamos, prevemos y monitoreamos los
respectivos riesgos de cumplimiento sobre la base del SIGRC, el que garantiza
el empleo de un enfoque y criterios de trabajo uniformes para manejar las
eventualidades a las que la Corporacidn esté expuesta.

Los resultados de estos anélisis son reportados por la administracion al
directorio a través de su estructura de comités especializados.

En Codelco desarrollamos negocios cumpliendo las leyes de libre competencia
y antimonopolio, y en nuestro Cédigo de Conducta de Negocios estén
definidos los lineamientos generales y las conductas esperadas de nuestro
personal ante estas situaciones.

Dado que nuestros productos se comercializan en un mercado internacional
abierto, no son necesarios los procedimientos relacionados con la Ley N°
19.496 sobre Proteccion de Derechos del Consumidor, pues ésta no aplica a
nuestra compaifa.

CUMPLIMIENTO LABORAL

[CMF8.1.2]

Ademés de la Politica Corporativa de Gestidn de Personas de Codelco y del
Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad, en nuestra Corporacion
contamos con los siguientes documentos que guian nuestro actuar en materia
de derechos de los(as) trabajadores(as):

* Lineamiento Corporativo de Proteccion a la Maternidad

* Lineamiento Corporativo de Prevencion de Conductas
de Acoso Sexual, Laboral y Violencia Intrafamiliar

* Politica Corporativa de Pago por Subrogacion a Trabajadores(as) de
Empresas Contratistas y Subcontratistas

MEMORIA INTEGRADA CODELCO 2022, CAPITULO GOBERNANZA.
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2.5.3 MODELO DE PREVENCION
DE DELITOS (MPD)

EIMPD es un sistema que permite prevenir los delitos tipificadosen la Ley N°
20.393, el cual opera en tres dimensiones:

e GOBERNANZA
Definicion e implementacion formal de la politica, la estructura, los roles y las
responsabilidades en la prevencion de delitos.

o " . PROCESO
M O d e lO d e p re Ve n C] O n Implementacién formal y continua del sistema de prevencion, velando por

la identificacion, la evaluacion, la respuesta, el monitoreo y el reporte de los

d e d e h tO S ( M P D ) C v ‘ riesgos de que se cometan delitos.

* VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO

Supervisiony certificacion del MPD. Actualmente, el modelo esté certificado
hasta 2024.

99%
0 de nuestra

dotacion objetivo se ha capacitado
en procedimientos anticorrupcion

MEMORIA INTEGRADA CODELCO 2022, CAPITULO GOBERNANZA.
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conflictos de interés
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2.5.4MANEJO DE CONFLICTOS
DE INTERES

En Codelco gestionamos los conflictos de interés con un exigente esténdar de prevencion
y tolerancia cero. Actuamos con una légica preventiva, convencidos de laimportancia de
proteger la integridady credibilidad de la organizacion.

Nuestra Corporacién cuenta con controles y procedimientos que propician identificary
gestionar los conflictos de interés, sean éstos reales, potenciales o aparentes, los cuales
se encuentran en la Politica Corporativa sobre Conflictos de interés que provee un marco
normativo integral para administrar estas situaciones.

Dicho marco normativo regula diversos procedimientos para gestionar los posibles conflictos
deinterés, tales como:

* Administracion y Control Declaracién de Patrimonio
® Incompatibilidad y Conflictos de Intereses en la Administracion de Personal

Negocios con Personas Expuestas a Codelco

Negocios con Personas Expuestas Politicamente

Negocios con Personas Relacionadas

Regalos e Invitaciones

Regulacion de Relaciones Corporativas y Lobby

Ademés, hemos definido una serie de herramientas y controles que permiten abordar las distintas
situaciones de riesgos que pudieran presentarse en el émbito del negocio, de las relaciones
institucionales e, internamente, de la administracion de personas. Entre ellas, destacan:

* Declaraciones del personal: proceso mediante el cual todos(as) los(as)
trabajadores(as) pueden informar de manera oportuna las situaciones que
puedan representar un conflicto de interés en el gjercicio de sus funciones

* Debida diligencia de contrapartes: proceso que analiza
los antecedentes asociados a una persona (sea ésta
natural o juridica), con el objetivo de identificar eventuales
riesgos de conflictos de intereses en las etapas previas
ala materializacion del negocio, convenio o acuerdo

®
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CAPACITACION EN ETICA Y PROBIDAD

En nuestra Corporacion, la formacion en distintos temas de éticay probidad es
relevante, por lo que desarrollamos un completo programa anual que nos permite llegar a
la mayor cantidad de personas.

En 2022, 1.181 colaboradores(as) fueron capacitados(as) en distintos temas de éticay
probidad, lo que sumado a las anteriores instrucciones permitié alcanzar 99% de nuestra
dotacion objetivo:

* Conflictos de interés: 1.079 participantes

Ca paC] taC] C’) N en ét] ca * Modelo de Prevencion de Delitos: 1.079 participantes

* (Codigo de Conducta de Negocios: 569 participantes

y probidad

Junto con nuestro programa de formacion continua, realizamos actividades de comunicacion y
difusion, reforzando de esta manera a todo nivel que “en Codelco sfimporta como hacemos las
cosas”. También desarrollamos acciones especificas para fortalecer los conocimientos de quienes
tienen la tarea de velar por el adecuado funcionamiento de nuestro controlinterno, entre ellas:

a) Entrevista de entendimiento: actividad individual dirigida a
ejecutivos(as) y profesionales, con el objetivo de revisar su
declaracion de personas relacionadas, orientar y aclarar dudas

b) Talleres y mesas de trabajo: actividades para reforzar los principales controles
que permiten identificar condiciones especiales en proveedores o contratistas,
bajo el concepto de “debida diligencia de contrapartes de negocios”

MEMORIA INTEGRADA CODELCO 2022, CAPITULO GOBERNANZA.
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RELATO ESTRATEGICO

Campana de comunicacion corporativa
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Yo avanzo por la vida con principios y valores
que fui aprendiendo desde que naci.

Gracias a mis padres, a la relacién con mi Lo mismo espero de mi lugar de trabajo
hermanos, a las experiencias con mis amigos y Por eso cuando Codelco me pide asumir
compafieros, del aprendizaje con mi pareja, y hoy normas de transparencia y probidad, no me
RACIONAL CREATIVO también aprendiendo de mis hijos... siento obligado a comprometerme a nada
COMUNICACION CORPORATIVA eV,

Donde quiera que esté, yo sé que seguiré
respetando y haciendo respetar ese compromiso
“conmigo mismo”.

Por lo mismo también lo acepto y lo firmo
con nombre y apellido si es necesario.

Porque ese compromis

todas partes, y es
importante.

Mis normas personales, voluntarias e intransables,
gue me hacen sentir una persona integra.
Sin atajos en la vida.
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ERES LO QUE HEREDAS, LO QUE APRENDES, LO QUE ENTREGAS

Eres lo que heredas Y que cada dia podemos ser mejores:

Eso que traes contigo

. , « Promovemos estandares éticos en nuestro
desde el primer dia

quehacer diario.

) Eres lo que aprendes + Contamos con normas claras \4
RELATO ESTRATEGICO T g g ——— entregamos formacion a nuestros equipos.
COMUNICACION CORFORATIVA y lo que ensefnas + Desplegamos estrictos controles para una

gestion de excelencia.
Eres lo que entregas
Desde tus talentos en lo profesional, No estamos solos en esto.
y desde tus convicciones

. Estamos comprometidos con Chile y el pais
en lo valorico y personal

espera la mejor version de nosotros y

Por eso estamos juntos nosotras.
Convencidos de que debemos La transparencia y probidad de
aportar cada vez mas a Chile Codelco comienza por ti.
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ESTRUCTURA CAMPANA

COMUNICACION CORPORATIVA

Agenda tematica
Spot de lanzamiento COMUNICACION PROGRESIVA
Avisos testimoniales en

revistas corporativas INFORMACION > EDUCACION > SENSIBILIZACION

Web / Intranet Codelco
Comunicacion permanente en
redes sociales

Afiches educativos con cédigo
QR a protocolos y normativas
de T&P Codelco
Conversatorios internos
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ESTRUCTURA CAMPANA

COMUNICACION CORPORATIVA : o e 3

Agenda tematica

Spot de lanzamiento u,.ﬂ r
Avisos testimoniales en : R s :(/ Y i

revistas corporativas ; No8Hashos solgh i 5t

Web / Intranet Codelco v . Tl |

Comunicacion permanente en c 4 —

redes sociales

Afiches educativos con cédigo

QR a protocolos y normativas , _

de T&P Codelco ‘ | B z — ‘ Y ( La transparencia y probidad

de Codelco comienza por ti

Conversatorios internos b o i B

7/, Transpa
y probida
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ESTRUCTURA CAMPANA

COMUNICACION CORPORATIVA

Agenda tematica

Spot de lanzamiento
Avisos testimoniales en
revistas corporativas

Web / Intranet Codelco
Comunicacion permanente en
redes sociales

Afiches educativos con cédigo
QR a protocolos y normativas
de T&P Codelco
Conversatorios internos
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A
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Eres lo que heredas, lo que aprendes, lo que
La transparencia y
probidad de Codelco ‘

comienza por ti =

¥
Orgullosos de lo que estamos aportando,
y la forma en que lo estamos logrando.
+/ Promovemos estandares éticos en nuestro b
-
.~ Contamos con normas claras y entregam
formacién a nuestros equipos para su c

o que heredas, lo que aprendes, lo que ensenas
La transparencia y
probidad de Codelco

_comienza por ti

Orgullosos de lo que estamos aportando,
y la forma en que lo estamos logrando.

v

Promovemos estandares éticos en nuestro
quehacer diario.

+ Contamos con normas claras y entregamos

formacién a nuestros equipos para su cumplimiento. -

v

Desplegamos estrictos controles para una gestion
de excelencia.

\/ Transparencia
y probidad

AvOs HBY P OR EBFUTURO DE cuus,‘ \/;rg?:ga;egma
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ESTRUCTURA CAMPANA

COMUNICACION CORPORATIVA

Conversatorios internos Agenda sgg:ﬁca sobres
rinc

Agenda tematica RS . 1o TraDe)e L oaeiee e p esmediosecomurflc 4
Spot de lanzamiento N 7 » :
Avisos testimoniales en - -

revistas corporativas

Web / Intranet Codelco st gl gl
o ./ fortalecer probidad y
Comunicacion perma nente en transparencia de la empresa
. estat.al y anuncian fin a conflicto
redes sociales judicial

Afiches educativos con cédigo

QR a protocolos y normativas .. s
e 1 edios de comunigacion fusion

de T&P Codelco ‘ g

- e
... comienza porti =

transparencia y probidad.
comienza por ti €= . . [ ——— _o=ch

Conversatorios internos
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(\/ Transparencia

y probidad




